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TECHENABLER LANÇA SOLUÇÃO  DE OBSERVABILIDADE AVANÇADA 

DE REDES  

 

Powered by Unryo, o serviço da TechEnabler reúne informações multinuvem, ajudando 

as operadoras a manter a disponibilidade e desempenho de suas redes 

 

São Paulo, 25 de abril de 2025 – A TechEnabler, empresa brasileira prestadora de 

serviços para redes corporativas, operadoras de telecomunicações e provedores de 

Internet, lança na Abrint 2025 serviço avançado de observabilidade de redes, 

integrando monitoramento multinuvem e automação inteligente de relatórios com base 

em inteligência artificial (IA). A nova solução simplifica o gerenciamento das redes e 

contribui enormemente para a estabilidade de suas operações. Está disponível para 

toda a América Latina, região onde a TechEnabler vem expandindo seus negócios. 

 

O Abrint Global Congress se realiza nos dias 7, 8 e 9 de maio em São Paulo, no 

Distrito Anhembi. A TechEnabler estará no estande D-7 

 

Para a oferta dessa solução, a TechEnabler conta com a plataforma de 

oibservabilidade Unryo NextGen que utiliza inteligência artificial e oferece recursos 

capazes de responder à crescente complexidade das infraestruturas digitais e à 

demanda por uma visibilidade mais profunda e inteligente dos ambientes de rede. 

 

"As operadoras de telecomunicações e ISPs estão sob enorme pressão para manter 

alta disponibilidade, desempenho e segurança em ambientes cada vez mais 

distribuídos e dinâmicos”, observa o diretor geral da TechEnabler, Álvaro Aquino. 

 

A plataforma oferece monitoramento de desempenho, detecção de anomalias e 

informação preditiva pelo correlacionamento de dados de diferentes aplicações e 

camadas de rede, incluindo infraestrutura física, componentes virtualizados e serviços 

de nuvem pública como  AWS, Microsoft Azure e Google Cloud Plataform. 

 

"Nossa plataforma permite ir além do simples monitoramento, entregando insights 

acionáveis e relatórios automatizados, gerados por mecanismos de IA treinados com 

https://techenabler.com.br/
https://www.unryo.com/


dados reais da operação”, afirma David Dial, vice-presidente de desenvolvimento de 

negócios da Unryo. 

 

Resultados e redução de custos 

 

A nova plataforma já está em avaliação por operadoras e provedores regionais, 

registrando resultados expressivos em tempo de resposta a incidentes e redução de 

custos operacionais. 

 

Entre os diferenciais da solução estão: 

 

• Observabilidade avançada em ambientes híbridos e multinuvem, permitindo 

visibilidade unificada do núcleo à borda 

• Monitoramento em tempo real das métricas de desempenho, disponibilidade 

e segurança da rede 

• Perfeita integração de dados de diferentes aplicações, incluindo 

plataformas OSS/BSS, ferramentas de provisionamento e sistemas de suporte 

ao cliente 

• Geração automatizada de informações utilizando IA para reduzir tarefas 

manuais e acelerar a eficiência operacional 

• Painéis personalizáveis e alertas inteligentes para resposta proativa a 

incidentes. 

 
 
Sobre a TechEnabler  
A TechEnabler é um MSSP (Managed Security Services Provider) que reúne mais de 25 anos 
de experiência multidisciplinar de sua equipe nos mercados brasileiro e latino-americano de 
Tecnologia da Informação e Telecomunicações. Além de prestar serviços gerenciados, a 
TechEnabler vende, conecta e integra tecnologias para reduzir custos operacionais e aumentar 
a eficiência de redes de telecomunicações, permitindo inclusive que seus clientes gerem novas 
receitas com a infraestrutura de rede já existente. Por meio de mais de 80 clientes corporativos 
e ISPs, a TechEnabler serve a mais de 15 milhões de pessoas em suas residências e 
escritórios. Para mais informações, visite www.techenabler.com.br ou siga a TechEnabler no 
LinkedIn. 
 
 
Sobre a Unryo 
A Unryo é uma plataforma de observabilidade com tecnologia de IA que proporciona às 
organizações visibilidade total de todas as camadas de sua infraestrutura. A Unryo detecta 
problemas em redes virtuais, físicas e multinuvem, utilizando correlação para identificar causas 
e impactos para que as organizações reduzam as interrupções de serviço e garantam a 
perfeita satisfação do cliente. A plataforma está disponível como solução on-premise – ou um 
serviço em nuvem (SaaS). Para mais informações, visite www.unryo.com ou siga a Unryo no 
LinkedIn. 
 
 

http://www.techenabler.com.br/
https://www.linkedin.com/company/techenabler-sistemas-tecnologia/
http://www.unryo.com/
https://www.linkedin.com/company/unryo/
https://www.linkedin.com/company/unryo/


Mais informações para a imprensa: 
Silvia Helena Rodrigues  
TechEnabler 
silvia.helena@techenabler.com.br  
Tel.: +55 11 94513-6987 
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