
HYBRID OBSERVABILITY FOR 
DIGITAL ENTERPRISES
Esta solução da TechEnabler combina a plataforma 
Kentik com serviços especializados para entregar 
observabilidade completa em ambientes híbridos 
multi-cloud. Permite visibilidade unificada em redes 
multi-cloud e híbridas on-premises e datacenters, 
disponibilizando synthetic tests e traffic flow
analysis em um único sistema. A solução visa a 
atender corporações digitais de todos os portes. 

Público-alvo e casos de uso:
• Quem é o cliente ideal: digital enterprises, corporate networks, 

empresas com infraestrutura híbrida multi-cloud.
• Situações de uso: monitoramento híbrido e multi-cloud, otimização 

de custos de cloud, monitoramento de experiência digital, 
troubleshooting avançado.

Benefícios e diferenciais:
• Benefícios principais: visibilidade unificada, redução de custos, 

eficiência operacional, consolidação de ferramentas e sistemas.
• Diferenciais competitivos: insights providos por IA, suporte local.
• Valor único: redução de MTTR, alta produtividade, visibilidade 

estratégica.

Características e especificações técnicas:
• Funcionalidades-chave: monitoramento híbrido e multi-cloud, 

monitoramento de desempenho, monitoramento crossfunctional
(infrastructure, CDNs, multi-cloud e SaaS applications).

• Detalhes técnicos importantes: multiprotocolo, capacidades de IA, 
APIs abertas.

Modelos de comercialização:
• OPEX: SaaS, as a Service.
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